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SO Y TE TINH KHANH HOA  CONG HOA XA HOI CHU NGHiA VIET NAM

BENH VIEN UNG BUOU Dic lip - Ty do - Hanh phiic
S6: 317 /QD-BVUB Khénh Hoa, ngay 03 thdng 11 ndm 2023
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Quy trinh bio cdo sw ¢6 y khoa
tai Bénh vién Ung buwéu tinh Khanh Hoa

GIAM POC BENH VIEN UNG BUGU TiNH KHANH HOA

Can cir Thong tw 43/2018/TT-BYT 6 hiéu luc tir ngay 01/03/2019 Huong
dan phong ngiva sw cé ¥ khoa trong cdc co sé kham, chita bénh;

Can cit Quyét dinh sé 69/QP-UBND ngay 10/01/2022 cia Uy ban nhdn
dan tinh Khanh Hoa vé viée té chire lai Bénh vién Ung budu tinh Khdnh Hoa;,

Xét d@é nghi trucng phong Ké hoach téng hop.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy trinh bdo cao suchy
khoa” ctiia B¢nh vi¢n Ung budu tinh Khanh Hoa (dinh kém QT.KHTH.02).

Bicu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

Pidu 3. Trudng céc khoa, phong, vién chirc, ngudi lao dong trong Bénh
vién chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhan: KT. GIAM POC
- Nhu diéu 3 (VBDT); s : }
- Ban giam dbc (VBDT);

- Lwu: VT, KHTH.

Truong Vueng Vii
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QUY TRINH BAO CAO SU CO Y KHOA

Mi s6: QT.KHTH.02
Ngay ban hanh: 03/11/2023
LAin ban hanh: 01

Ngwoi viét Ngui kiém tra Ngudi phé duyét
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Nhén vién Phong Pho6 Trudng phong )
Pho Giam doc Bénh vién

K¢é hoach téng hop K¢ hoach Tdng hop




Quy trinh Bdo cdo s cé y khoa QT.KHTH.02
R QUY TRINH BAO CAO SU'CO Y KHOA | Ma s6: QT.KHTH.02
g::*"\o ['__rlj“ ":"1; (Ban hanh kém theo Quyét dinh sé Ngay ban hanh: 03/11/2023
—S‘iﬂ /}:J -;2 317/QD-BVUB ngay 03/11/2023 cua Bénh vién | Lan ban hanh: 01
\(4& / Ung budu tinh Khanh Hoa) Lan sira ddi: 00

1. Nguoi c6 lién quan phai nghién citu va thuc hién ding cdc néi dung cia quy

dinh nay.

2. Noi dung trong quy dinh nay co hiéu luc thi hanh nhw sw chi dao cia Gidm

déc bénh vién.

3. Moz don vi dugc phdt 01 ban (c6 dong dau kiém sodt). Cdc don vj khi c6 nhu
cdu bo sung thém tai liéu, dé nghi lién hé véi Phong Ké hoach Tong hop dé
6 bdan dong dau kiém sodt. Can bo cong chuiee dwgc cung cdp file mém trén
mang ngi bo dé chia sé thong tin khi can.

NOI NHAN (ghi r6 noi nhdn réi danh ddu v vao 6 bén canh)

Fo . o : - K.Ngoai dau ¢ va
M | Ban gidam déc M | K.Xét nghiém %] S vl
5 3 K.Chan doén hinh anh- . 2 :
M| P.Ké hoach Tonghop | M Thim 8 chite ning M | K.Ngoai tong quat
. K .Kiém soat nhiém K.Noi dau ¢b va tuyén
M| P.Vat tu-TBYT | chudn M i
M | P.Diéu dudng M| K.Chén doén hinh anh | | K.Noi téng quat
M| P.T6 chirc-Hanh chinh | [ | K.Giai phiu bénh M | K.Xa tng quat
S £ K.Chdm s6c giam nhe
[ | P.Tai chinh ké toan | K.Dugc | vil Hbi stro cBp e
M | K.Dinh dudng M| K.Y hoc hat nhan
[V | Phong khdm da khoa | [ | K.Phu thuat-GMHS
THEO DOI TINH TRANG SUA DOI (finh trang sira d@si so véi bin trude dé)
Trang Hang muyc Tém tit ndi dung hang myc sira ddi
stra doi
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Trang 2/9




Quy trinh Bdo cdo sw ¢é y khoa QT.KHTH.02

1. MUC PiCH

Quy dinh théng nhat trinh tu cic budc giai quyét khi phat sinh sy ¢ y khoa
hay cac nguy co tiém 4n xay ra trong qué trinh chin doén, chim séc va diéu tri
nhim kip thoi khic phuc, han ché thip nhét thiét hai giy ra déi véi ngudi bénh,
phan tich, x4c dinh nguyén nhéan gdc dan dén su cé, tir d6 dua ra khuyén céo phong
ngira tranh tai dién hudng dén sy an toan cho ngudi bénh va nhan vién y té.

2. PHAM VI AP DUNG

Ap dung toan bénh vién.

3. TAI LIEU VIEN DAN

Thong tu 43/2018/TT-BYT c6 hiéu luc tir ngay 01 thang 3 ndm 2019 Hudng
dan phong ngira su ¢b y khoa trong céc co sé kham, chita bénh.

4. THUAT NGU VA TU VIET TAT

4.1. Thuat ngir

- Su ¢d y khoa: 1a céc tinh hubng khong mong mudn xay ra trong qué trinh
chén doan, chim séc va diéu trj do céc yéu t6 khach quan, cha quan ma khdng phai
do dién bién bénh ly hodc co dia nguoi bénh, tac dong dén strc khoe, tinh mang cua
nguodi bénh.

- Tinh hubng ¢6 nguy co gdy ra su c¢d (near-miss): 1a tinh huéng da xay ra
nhung chua gay hau qua hoic gin nhu xay ra nhung dugc phat hién va ngan chin
kip thoi, chua gdy ton thuong dén sirc khoe ctia ngudi bénh.

- Nguyén nhan goc: 1a nguyén nhéan ban dau c6 moi quan hé nhan qua truc
tiép dan dén vigc xay ra su co y khoa, nguyén nhédn goc c6 thé khac phuc dugc dé
phong ngtra su co y khoa.

4.2. Tir viét tit

- KHTH: Ké hoach tong hop

- QLCL: Quan ly chat luong

- NB: Nguoi bénh

5. HINH THUC BAO CAO

- Truc tiép: Guri phiéu bao cdo sy ¢ y khoa vé phong Ké hoach tdng hop
(QLCL).

- Dung mau c6 sin (kém phu luc 3).
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Quy trinh Bdo cdo su cé y khoa QT.KHTH.02

- Goi dién thoai (trong truong hop khan cép, ghi phiéu sau): vé phong Ké
hoach tong hop (0258.3838120); riéng d6i v&i sy ¢b y khoa gay tir vong cho 01
nguoi va cd nguy co tiép tuc gy tir vong cho nhiéu ngudi can bao cdo ngay cho
truong phong KHTH hoéc 1anh dao Bénh vién.

6. NOI DUNG QUY TRINH

6.1. Bao cdo ty nguyén

Ap dung déi véi cac su cd y khoa chua xay ra hay da xay ra gay ton thuong
nhe hogc tén thuong trung binh sirc khde cua NB (tr Muc 1 dén Muc 6 ciia Phy luc 1)

- Tén thuong nhe la ton thuong tu hoi phuc hodc khong can can thiép diéu
tri.

- Tén thuong trung binh la tdn thuong doi hoi can thiép diéu tri, kéo dai thoi
gian nim vién, anh hudng dén chirc nang lau dai.

6.2. Bio cdo bit bude (d6i voi sy c6 y khoa nghiém trong — Phy luc 2)

Ap dung déi voi cac su cd y khoa nghiém trong gay ton thuong n@ng: 1a tén
thuong doi hoi phai cap ctru hodc can thiép didu tri 16n, gy mat chic nang vinh
vién hoic gy tir vong, déc biét la cac su cd y khoa gay tir vong cho 01 NB va nghi
ngo co6 nguy co tiép tuc gdy tr vong cho NB tiép theo hodc sy ¢d y khoa géy tir
vong cho 02 NB tr& lén trong cung mot tinh hudng, hoan canh hoac do cung mot
nguyén nhén (tr muc 7 dén muc 9 cua Phy luc 1).
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Quy trinh Bdo cdo sw ¢o y khoa

OT.KHTH.02

Phuy lyc 1
PHAN LOAI SU CO Y KHOA THEO MUC PQ TON THUONG

(Ban hanh kém theo Thong tu s6 43/2018/TT-BYT ngay 26/12/2018 ciia B6 trieomg Bo Y 1é)

Hinh
Phian nhom thire bao
cao
Theo mire d§ ton
STT M0 ta sw c6 y khoa x| thwong dén sirc
Theo dién -
ok o khoe, tinh mang
bien tinh oy iy o
hubng nguoi bénh
(Cap do nguy co-
NO
Tinh hudng co nguy co gay ra sy A
cd (near miss). Chura xay ra (NCO0)
Sy ¢ da xay ra, chua tic dong B
truc tlep dén ngudi bénh.
Su co di xdy ra tic dong tryuc tiép
dén nguoi bénh, chua giy nguy C Tén thuong nhe
hai. oy .
(NC1) Bao cao
Su c6 di xay ra tac dong truc tiép tu
dén ngudi bénh, can phai theo doi D neuvén
hodc di can thiép diéu tri kip thoi guye
nén khong gy nguy hai.
Su co da xay ra gdy nguy hai tam E ,
thoi va can phai can thiép didu tri. Toén thuong trung
Su co da xay ra, gdy nguy hai tam binh
thoi, can phai can thiép diéu trj va F (NC2)
kéo dai thoi gian ndm vién.
Su co di xay ra gdy nguy hai kéo G Tén fhuonpding
dai, de lai di ching. (NC3) ©
Su co da xay ra gay nguy hai can| . . Bao ciao
Rt H (kém theo bang s |, ¢ n
hai hoi sire tich cyec. £ B bit buge
- — > co y khoa nghiém
Sy c0 dd xay ra c6 anh hudn I trong)
hodc tryuc tiép gdy tir vong. '
Ngay ban hanh:03/11/2023 Trang 5/9




Quy trinh Bdo cdo sw ¢ y khoa OT KHTH.02

Phuy lyc 2
DANH MUC SU CO Y KHOA NGHIEM TROQNG (NC3)
(Ban hénh kém theo Thong tw s6 43/2018/TT-BYT ngay 26/12/2018 ciia Bj trucng B¢ Y té)

SU CO PHAU THUAT
Phau thuat sai vi tri (bd phén co thé)
La phau thuat & vi tri co thé nguoi bénh khéng ding voi nhimg dir kién ghil
1. trong hd so bénh an, ngoai tru nhung tinh huong khan cép nhu:
A. Thay dbi Vi tri phau thuit xay ra qué trinh phiu thuat
B. Su thay doi nay dugc chép thuén.
2. [Phau thuat sai nguoi bénh:
La phau thuit trén nguoi bénh khéng dung voi nhimg dir kién vé nhan dién
ngum bénh ghi trong hd so bénh an.
Phau thuat sai phuong phap (sai quy trinh) gy ton thuorng nang:
La phuong phap phau thuét thyc hién khong dung vai ké hoach phiu thuat da
3. |déra trudc do, ngoai trir nhimg tinh huéng khan cap nhu:
. Thay ddi phuo’ng phap phau thuat xay ra trong qud trinh phau thuét.
. Sy thay ddi nay duoc chip thuén.
Bo quén y dung cu, vat tu tiéu hao trong co thé ngudi bénh sau khi két thad]
4. jphiu thuat hoic nhing thu thugt xam lan khéac: Ngoai trir:
A.Y dung cu d6 dugc cay ghép vao nguoi bénh (theo chi dinh).
B. Y dung cu d6 c6 trudc phiu thuit va duge chu y gitt lai.
c. Y dung cy khong cd trudce phau thuét duoc chi y d lai do co thé nguy hai
khi 14y bé. Vi du nhu: nhitng kim rét nho hogc nhimg manh v dc vit.
5. [Tr vong xdy ra trong toan bg qua trinh phau thuét (tién mé, rach da, déng da)
hodc ngay sau phau thut trén ngudi bénh c6 phén loai ASA do 1.
SU CO DO TRANG THIET BI

6. [T vong hoéc di chiing nang lién quan tdi thudc, thiét bj hogc sinh phdm
Nguoi bénh tir vong hodc di chung nghiém trong lién quan dén viéc sir dung
hodc lién quan dén chic ning cua y dung cu trong qua trinh cham s6c nguoi
bénh khac voi ké hoach dé ra ban dau.
8. [Nguoi bénh tir vong hodc di ching nghlem trong lién quan dén thuyén tic khi
ndi mach trong qua trinh cham soc, diéu tri nguoi bénh.
Ngoai trir: Nhitng thu thuat ngoai than kinh hodc tim mach dugc xac dinh c6
nguy co thuyén tic khi ndi mach cao.
SU CO LIEN QUAN PEN QUAN LY NGUOT BENH
. \Giao nham tré so sinh.
10 Nguoi bénh tron vién bi tir vong hoic bi di chimg nghiém trong.
1 Ngudi bénh tir vong hodc di chimg nghiém trong do tyr tir tai co s¢ kham bénh,
‘ichira bénh.
SU CO LIEN QUAN PEN CHAM SOC TAI CO SO KHAM BENH, CHUA
BENH

12.[Ngudi bénh tir vong hodc di chimg nghiém trong lién quan dén 16i dung thudc:
Bao gom: Cho moét loai thudc ma biét ngudi bénh cé tién sir di tmg thubc va

e
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Quy trinh Bdo cdo sw ¢6 y khoa QT.KHTH.02

SU CO PHAU THUAT

tuong tac thudc c6 kha niang dua dén tir vong hoac di chimg nghiém trong.
Ngoai trir: Nhung khac biét c6 ly do cta viéc lya chon thude va liéu ding trong
XU tri 1am sang.

13,

Ngudi bénh tir vong hodc di ching nghiém trong lién quan dén tan huyét do
truyén nham nhém méu.

14.

San phu tir vong hodc di chimg nghiém trong lién quan dén qué trinh chuyén|
da, sinh con: '

Bao gém nhitng su cb xay ra trong thoi ky hau san (42 ngay sau sinh).
Ngoai trur:

A. Thuyén tic phi hoic thuyén tic i

IB. Gan nhiém m& cép tinh trong thai ky

C. Bénh co tim.

15.

Nguorl bénh tir vong hodc di chimg nghiém trong do ha dudng huyét trong thoil
gian diéu trj.

16

[Ngudi bénh tir vong hoidc di ching nghiém trong (vang da nhan) do tang

bilirubin mau o tré so sinh.

17

|Loét do ti d& do 3 hoic 4 xay ra trong lic niam vién.

18.

Nguoi bénh tr vong hodc di chimg nghiém trong do tép vt ly tri li¢u gdy sang
chan cot song.

19.

Nham lan trong cay ghép mo tang.
IBao gbém nham 1an tinh trung hodc trimg trong thy tinh nhan tao.

SY

CO DO MOI TRUONG

20.

guoi bénh tir vong hodc di chimg nghiém trong do dién giét.
INgoai trur: Nhirng sy cd xay ra do diéu tri bang dién (sbc dién pha rung hoic
chuyén nhip bang dién chon loc).

21:

Tai nan do thiét ké dudng oxy hay nhimg loai khi khac cung cap cho ngudi
bénh nhu:

A. Nham lan chét khi. Hodc
B. Chat khi &n dgc chat

22

Ngudi bénh tir vong hoic di chimg nghiém trong do bong phat sinh do bat ky]
nguyén nhan nao khi dugc chim sdc tai co s0.

23.

Nguoi bénh 'tﬁ vong hodc di ching nghiém trong do té ngd trong lic duog
cham soc y té tai co so.

SU

CO PUQC CHO LA PHAM TQI HINH SU

24,

Gia mao nhén vién y té dé diéu tri cho nguoi bénh.

25.Bat coc (hay du do) ngudi bénh & moi lira tudi.

26.

T4n cong tinh duc ngudi bénh trong khudn vién bénh vién.

27

Gay tir vong hoic thuong tich nghiém trong cho ngudi bénh hodc nhan vién y
té trong khuon vién co s& kham bénh, chira bénh.

28.

Cac su cd y khoa nghiém tr(_)jng khac (NC3 loai G, H, I) khong dé cép trong cac

uc tir 1 dén 27.
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Quy trinh Bdo cdo sw cé y khoa QT._KH TH.02

Phy lyec 3

MAU BAO CAO S CO Y KHOA ,
(Ban hanh kém theo Thong tw s6 43/2018/TT-BYT ngay 26/12/2018 cia B truong B Y te)

HINH THUC BAO CAO SU CO Y KHOA: [So bio cAo/Ma sb s'g' co:
- Ty nguyén: O [Ngay bao cao: / /
- Biit buje: O Don vi bao ci0: .vveverenenne

Thong tin ngudi bénh Poi twong xiy ra sw cd
Ho va tén: a0 Nguoi bénh
S6 bénh é4n: 0 Ngudi nha/khach dén tham
Ngay sinh: 0 Nhan vién y té
Gidi tinh: Khoa/phong 0 Trang thiét bi/co sé ha tang
INoi xay ra sy cd
Khoalphfmglvi tri xay ra su ¢6 (vi du: khoa ICU\Vi tri cu thé (vi du: nha vé
khudn vién bénh vién) sinh, bai dau xe....)
Ngay xay ra sy co: / / Thoi gian:

MO0 ta ngan gon Ve su ¢

D& xuit giai phap ban dau

Didu tri/xt li ban du di dugc thyc hién
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OT.KHTH.02

Quy trinh Bdo cdo sw cé y khoa

nhiém

0 Cé o Khéng o Khong ghi nhin

Théong bio cho Bac si diéu tri/ngudi c6 trich lGhi nhin vao ho so bénh

4an/gidy to lién quan

0 Co6 o Khong o Khong ghi
nhan

Théng béo cho nguoi nha/ngudi bao hd

Thong bao cho ngudi bénh

0 Coé o Khong o Khéng ghi nhian

0 C6 o Khéng 1o Khong ghi

nhan

A . A A A
Phan loai ban dau ve su co

0 Chua xay ra

0 D3 xay ra

r . r A A r ~ - > > ‘
Danh gia ban dau ve mirc d anh hwdng cia su co

1 Nang
0 Trung binh
0 Nhe

Thong tin ngwdi bao cdo

Ho tén: S dién thoai:

Email:

0 Diéu dudng (chirc danh):jo Ngudi bénh

0 Ngudi nha/khach dén
tham

0 Béc s§ (chic danh): 0 Khéc (ghi cu thé):

Ngudi chimg kién 1: Ngudi ching kién 2:

Ngay ban hanh:03/11/2023
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