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Cdn c* Th6ng tt 43/2019/TT-BY'| c6 hiQu lqrc tir ngdy 0t/03/20r9 Htrdng
din phdng ng*a tn 

"6 
y khoa trong cdc co sd khdm, chfra b€nh;

Cdn c* Quyiit dinh s6 OO\}O-UAUO ngay 10/01/2022 cia IJy ban nhdn
ddn tinh Khdnh Hda vi vigc tii chttc lqi B€nh viQn Ung bu6u tinh Khdnh Hda;

Xdt di nghi trudng phdng K€ hoqch tiing hqp.

QUYTT D[NH:

Didu 1. Ban hd,nh kdm theo Quyiit ttlnh nAy ,,euy trinh brio ciio sg c6 y
khoa" cta B6nh viQn Ung bu6u tinh Kh6nh Hda (dinh kom QT.KHTH.L2).

Di6u 2. Quyi5t dlnh ndy c6 hi6u lsc thi hdnh k6 tt ngdy lci.
Didu 3. Trutmg c6c khoa, pfdng, vi6n chfrc, nguoi lao dQng trong BQnh

vi€n chlu tr6ch nhiQm thi hanh quy6t ainn nay.l.
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- Ban girirn d6c (VBDT);
- Luu: VT, KHTH.
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Quy trinh Bdo cdo st c6 y khoa Q7'.KHTH.02

QUY TRiNH BAO CAO SUCO Y KHOA
(Ban hdnh kim theo Quy& dinh sii

317/QD-BVUB ngdy 03il 1/2023 ctio Benh vi€n

Ung brdu tinh Khdnh Hda)

NOI NIIAN (ghi rd noi nhQn rii ddnh diiu /vito 6 b€n canh)

Ban gi6m tl6c

TIIEO DOI TiNH TR4,NG SLIA DOI (tinh trgng si.o ttdi so vdi hrin tru6c ctti)

Trang H4ng mgc
sria tl6i

T6m tit nQi dung hpng mqc sira a6i

a
l)

o

Ma s6: QT.KHTH.02

Ngaybartruh:03/112023

LAn ban hdnh: 0l

LAn sria d6i: 00

l. Ngudi c6liAn quan phdi nghi€n ciru vd thtrc hign dring cdc ngi dung cila quy
dlnh ndy.

2. Ng,i dung trong quy dinh ndy co hiQu ltrc thi hi)nh nhu sqr chi dqo cila Gidm
d6c bgnh viQn.

3. Mdi dqn vi du.oc phdt 0l bdn-(c6 it6ng diiu ki€m sodt). Cdc don vi khi c6 nhu
cdu bd sung thA.m fii liQu, tl€ nghi li€n h€ vdi Phdng Kti hoqch Tiing hqp d,i
cd bdn d6ng ddu ki,im sodt. Cdi bQ cQng ch*c drqc cung cdp file ii-'t en
mqng nqi bA dii chia sd th6ng tin khi cin.

g V K.Xdt nghiQm V K.Ngo4i diu c6 vd
tuy€n vt_

K.Ngoai t6ng qu6t@ P.Kti ho4ch T6ng hqp
K.ChAn clo6n hinh dnh-
Thdm dd chric ndng

g

tl
g

P.Vat tu-TBYT V K.Ki6m soiit nhi6m
Knuan

g K.NQi dAu c6 vd tuy6n
vt

P.Di6u du0ng

P.T6 chric-Hinh chinh

g K.ChAn do6n hinh dnh g K.NQi tOng qu6t
g g K.Giniph6u b6nh g K.X4 t6ng qu6t

g P.Tdi chinh kO torin V K.Dugc g K.Ch.dm s6c giim nhg
vd HOi sric cdp criu

V K.Dinh dufrng g K.Y hoc hat nh6n

V g
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Qtty trinh Bdo cdo sr cd y khoa QT.KHTH.02

l. MUC DiCH

Quy tlinh tht5ng nh6t trinh tu c6c bu6c gi6i quyiit khi ph6t sinh sg c6 y khoa
.:. 2, "hay c6c nguy co ti€m dn x6y ra trong quri trinh ch6n <lorin, chdm s6c vd di€u tri

nhdm klp thdi kt6c phpc, h4n ch,5 th6p nh6t thiet hai giy ra tt6i vdi ngudi bQnh,

ph6n tich, x6c dinh nguyEn nhdn g.ic din Atin sg c6, ttr d6 dua ra khuy6n c6o phdng
ngira trrlnh t6i diSn huOng di5n sy an todn cho ngudi bQnh vi nhdn vi6n y t6.

2, PHAM VI AP DVNG

Ap dgng toan bQnh viEn.

3. rAr LrEU vrpN DAN

Th6ng tu 43l20l8lTT-BYT c6 hiqu lgc tir ngdy 01 th6ng 3 n6m 2019 Hu6ng

din phdng ngtra sp c6 y khoa trong c6c cq sd kh6m, chta bQnh.

4. rHuar Nctr vA rrjvrtr rAr
4.1. Thu$t ngfr

- SU cri y khoa: ld c6c tinh hu6ng kh6ng mong mu6n xiy ra trong qu6 trinh
chin do6n, chim s6c vd tti6u tri do c6c y6u tti kaacn quan, cht quan rnd kA6ng phii
do di6n bir5n bQnh lf hogc co dfa ngudi bQnh, tic tlQng d6n sric kh6e, tinh mqng cria
nguoi bQnh.

- Tinh huiing c6 nguy co gdy ra sU c6 lnear-miss): ld tinh hu6ng dE xiy ra
nhtmg chua g6y hQu quA hogc gan *ru x6y ra nhtmg dugc phrit hi€n vi ng6n ch{n
klp thdi, chua gdy t6n thuong <li5n sric kh6e cria nguoi bQnh.

- Nguy6n nhdn g6c: ld nguy6n nh6n ban tliu c6 mt5i quan hQ nh6n quA tryc
tii5p d5n diin vigc xiy ra sy c6 y khoa, nguyCn nh6n giic c6 th,i khac phgc dugc tl6
phdng ngira sp c5 y khoa.

4.2.Tir vi6t tit
- KHTH: K6 hoqch t6ng hqp

- QLCL: Quin ly ch6t luqng

- NB: Ngudi bQnh

5. HiNH THIJC BAo CAo

- Tryc ti6p: Grii phi6u b6o c6o sy cii y khoa vd phdng Kti ho4ch tiing hgrp

(QLCL).

- Dtng miu c6 sEn ltem phu luc 3).

It
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Ngdy ban hdnh:03/1 l/2023 Trang 3/9



trinh Bdo cdo sqr cO Y khoa oT.KIITH,O2

- Gqi diQn tho4i (trong trudng hqp khAn c6p, ghi phiiiu sau): vd phdng Ki5

ho4ch t6ng hqp (0258.3838120); ri€ng di5i vdi sg cii y khoa g6y tir vong cho 0l

ngudi vh c6 nguy co ti6p tuc g6y fii vong cho nhiAu nguoi cAn b6o c6o ngay cho

truong phdng KHTH ho4c l6nh dao BQnh vipn.

6. NQI DUNG QUY TRiNH

6.1. B6o c6o tg nguYQn

Ap dgng aOi vOi c6c sg c5 y khoa chua xiy ra hay dd xiy ra g6y tdn thuong

nhe hoic t6n thuong trung binh stc kh6e cta NB (tu MUc I <l6n MUc 6 cta PhU lUc l)

- T6n thuong nhg ld t6n thuong tU h6i phuc ho[c kh6ng cAn can thiQp di6u

trl

-T6nthuongtrungbinhlit6nthuongddih6icanthiQp<li€utri,k6oddithdi
gian nirn viQn, anh huong tltin chric n6ng lAu ddi'

6.2.86o c6o bit buQc (tl6i voi sy cd y khoa nghiGm trqng - Phg lgc 2)

Ap dung aOi vOi c6c sg c5 y khoa nghiCm trqng gAy t6n thuong n4ng: li t6n

thuong aoi r,oi phni c6p criu hofc can thiep di6u tr! l6n, g6y m6t chric n6ng vinh

vi6n hoac gdy tri vong, dac biet ld cic sg c5 y khoa gAy tri vong cho 0l NB vd nghi

ngd c6 ngiy.o tii5pluc gdy ttr vong cho NB tirip theo ho{c sg c6 y khoa gdy tri

vong cho 02 NB trd l€n trong ctrng mQt tinh hu6ng, hodn cinh h'{c do cing mQt

nguy€n nh6n (u mpc 7 diSn mgc 9 cria Phg lqc 1)'

Ngdy ban hdnh: 03/1 I /202 3
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QT.KHTH.02

,HAN Lo+r sr/.0 
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rr" Do roN rHr.roNG
@anhanhkim theoTh6ngtrsiilStZOtanf-AWngay26/12/i0l8ctta BgtrtrongAOyte)

STT Md ti sg c5 y khoa

PhAn nh6m
Hinh

thric b6o
c6o

Theo diSn
bi6n tinh

hu6ng

Theo mrl.c d0dn
thutrng tl6n st'c
kh6e, tinh m4ng

leuoi bQnh

GAp d0 nguy co'-
NC)

1
Tinh hu6ng c6 nguy co gdy ra s1r

cO (near rniss).
A

Chua xiy ra (NCO)

86o c6o
tg

nguyQn

2
SU c6, tld ,xdy ra, chua t6c dQng
tryc ti6p d6n nguoi bQnh.

B

T6n thuong nhe
(NCl)

3

Su c6 da xhy ra tdc dQng tryc ti6p
d6n ngudi bQnh, chua g6v nguy
hai.

C

4

o da xay ra
i benh,

t6c dQng tryc
cAn ph6i theo

eu c ti
den nguo o

o6c d6 can thi6p tli6u tr! kip th
6n kh6n hei.n u

D

5
Sg c6 d6.xdy ra gdy nguy hai t4m
thdi vd cAn ph6i can thiQp di6u tr!.

E
T6n thuong trung

binh
(NC2)F

7
Su cd di xav ra e6v neuv hai
ddi, d6 lai di chimg.

k6o
G T6n thuong ngng

(NC3)
(ki,m theo bang st
c6 y khoa nghi€m

trgng)

86o c6o
uit uu6c

8
S1r c6 .di xtry ra gdy nguy hqi cdn
phdi h6i s&c tich cgc.

H

9 uco tld x6y ra c6 inh hudn
I

oac ti.i tri von

I

L)
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Quy trinh Bdo ctio sn c6 y khoa

6
SU c6 d5 xiy ra, g6y nguy.hqi t4m
lhdi, c6n phdi can thiQp di6u tri vd
k6o ddi thoi gian nim vi€n.



Quy trinh Bdo cdo s1t cO y khoa QT.KHTH.02

Phrt htc 2
DANH MUC SUCO Y KHOA NGHITM TRQNG (NC3)

(Ban hanh kim theo Thdng tus6 43/20l8fTT-ByT ngay 26/12/2018 cin B0 truong B0 Y ft)

C PHATITHU T

1

i ph6u thu{t d v! tri co th6 ngudi bQnh ktr6ng tling v6i nhtng dt kiQn gh
ong hd so bQnh 6n, ngoqi tru nhtng tinh hu6ng khAn cAp nhu:

hau thuft sai v! tri (bQ ph4n co th6)

qu6 trinh phiu thu$ttri uath th xe arauaTh do vpv
ha thudS arh naou

fPh6u thuit sai

[-i ph6u thuat

hrguoi bQnh gh

ngudi bQnh:

ti6n ngudi bQnh kh6ng tttng voi nhirng dil kiQn v6 nh|n diQn

i trong hd s<r bQnh rin.

thu{t sai phuong ph6p (sai quy trinh) g6y tdn th

ra truoc d6, ngo4i trt nhirng tinh hu6ng khAn c
huong phrip ph6u thuft xiy ra trong qu6 trinh ph

usng
6i ke

h
a q

I

P
o

n4ng:au
hogch ph6u thu4t dEphuong ph6p ph6u thuQt thuc hiQn kh6ng d[n

nhu:ap
au thu{t.. Thay d6i

i ndy dugc ch6p th. Str thay cl

. Y dung cq d6 dugc cdy gh6p vdo ngudi bQnh (heo chi d!nh).

thir
4

ha uar

m6nh

hu u Io trudo c u th dadY n c d alugc v gru puob
d I dt co tho e utrudc ah thu t c uhc kh no co aua dugc ng vu p vo

Ioc t6nh h hII tm qtrak mIdI nhu nh oacu

ti b9at
trukh6cha

kntro c tho n uol n sah khu Io u 1I d n tu ue haou cu t5
oq v oE

o Ia tmnh th thu x Iam an Nu th ht o c uatua b
oo

5

6

vong xdy ra trong todn bQ qu6 trinh phAu thuat (ti m6, r4ch da, d6ng da

a sauo h6u thu4t tr6n udi b I.h Ian SA dAooc qt

C DO TRANG THIET B
uvo ho{c di chim nan li6n uan toi th eI bt ho Sc nI hthuo I

gudi bQnh tt vong ho4c di chimg nghiCm trgng do tu tt tAi co s0

hfta

7

8

C

be

olkh6c

n I sc duemI n I enI uanut o h d chI tmIuo nh etrooac b qng o nghb
nn ua n ch shhm cotrin c au d t orII ne u dan cen uc 6nh oDo u o qv ungac q

auek oh c dh ra dbana

uor tt nsh
di6utri

thAn inh tlinh
te

n l-l n khtac1 II n u dan themn oh c Id hcb nh o tre vng qa mgb
oE

nhn ol bua nh amh socI h trl eguo mac q
oh It mm dh xacn o t cakuth udtthNhtrti a ugco aoEalc tmg

aoc n Ienc tho u a
L NHBN U t,AN NY GN U DANIE

udi b tri h emI noh b Id hc unvln n b o a II
khrim bQnhll.

10.

9.

\IC
NH

CHS KH MA B NHCS ,ELI N QUAN DEN C

t2. chiguol uoth cn ne uan d n o duno dc c unh n emtnh u no h tro obb qbe a boD
duent th ocusb nh ocm b Ctoh m t o th ou c aComoa o

Ngdy ban hdnh: 03/ I I /2023 'Irang 6/9
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Qrry trinh Bdo cdo str cd y khoa QT.KHTH.02

C PHAU HUAr
hftng nghiOm trqng.
thu6c vd li€u dtng trogoai trir: Nhirng kh6c bi€t c6 lj do cta viQc ltra chgn

uong tilc thu r tri vong ho4c di cc c6 kh6 n6ng dua der

ri tri lem s

13. dt6n huyIuo n th u no h ao dc ch le ntro en u dan enb9o o tmg ngh o q
nh nham r1lo am uen

14.
Sin phu tri vong hoac di chfng nghi6m trong li6n quan d6n qui trintr-huffi
d4, sinh con:
Bao gdm nhirng sp c6 xiy ra trong thdi k! h6u sAn (42 ngity sau sinh).
Ngoqi trt:
A. Thuy6n tic ph,li hoac thuydn tic 6i
B. Gan nhi6m m0 cAp tinh trong thai k)
C. Benh co tim.

15. Ngudi bQnh tri vong hodc di chimg nghidm trgng do ha tluong hu),tt uong]hdi
gian di6u tri.
Ngudi bQnh tt vong ho4c di chfmg nghiCm trgng (vang da nh6n) do tdng
bilirubin m6u d tr6 so sinh.

t7. Lo6t do ti de dO 3 ho4c 4 xiy ra trong lfc ndm vign.
18. Ngudi bQnh tri vong hoic di chimg nghi6m trgng do tf,p vft lf tri liQu g6y sang

chAn cQt s6ng.

dudng oxy hay nhirng lo4i khi kh6c cung cip cho ng

t9.

20.

2t.

hri rung h

I gh6p m6 tqng.tn nro caob v
6m nhAm l6n tinh trun tinh nhdn tao.ho6c tnm tron th

C GDO NI ITR
tirpnh

tri
di

buot on h d I unh n h eI tm n d oo I n aI toa ro eob oE ob o (,
b ob

o Nhun s oc xa r od Id eu I Ic1 nsoca d nbdno al a,b \, v e ( pb

Inchu nlen I bdn
ai n4n do thi t

ao

Qnh nhu:
Nhim l6n ch6t khi. Hodc

. Ch6t khi l6n dOc ch6t
22. Nguoi bQnh tt vong hoic di chimg nghi6m trgng do b6ng phrit sinh do bdt k!

nguy6n nhin ndo khi dugc ch6m s6c tgi co sd.
guoi bQnh tri vong hoac di chrmg nghiEm trgng do t6 ng6 trong ltc ilu23.

hdm s6c tC t?i co sd.

C SDTI IHC CHO PHAM T
iri mao nh6n vi6n nh.t6 de di u tri cho n uor
5t c6c du d6 udi bQnh d mgi lta tu6i.

24.

25.

26. I5n c6ng tinh duc ngudi bQnh trong khu6n vi6n bQnh viQn.

G6y tri vong ho{c thuong tich nghiCm trgng cho nguoi bQnh ho4c nh6n vi€n y
tC trong khu6n vi6n co sd kh6m bQnh, chta bQnh.

27.

ci*trr if,iktroi nghiem trang UraC tNc: loai G, H, i; tlong ac c{p trong c6c
muc tri I d€n27.

28.

7l

it
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Quy trinh Bdo cdo stt c6 y khoa QT.KHTH.02

Phy lgc 3

MAU BAo cAo sUcO Y KHoA
(Ban hanh kim theo 7h6ng ttr sA $tZO BI\T-AYT ngay 26/ I 2/2018 cia BA tudng BO Y A

6 b6o c6o/Mi s6 srg c5:

giry b6o ciloz I I

on v! b6o c6o

niNu THrIc sAo cAo sl/co Y KHoA:

- Trp nguyQn: o

- Bit buQc: o

O6i tugng xiy ra sr; c56ng tin nguoi bQnh

Ngudi nha/kh6ch tltin thdm

NhAn vi6n y ti5

Trang thi6t bi/co sd ha tdng

o Nguoi bQnh

Khoa/phdng6i tinh:

o vir t6n:

i5 UQntr ,in:

gdy sinh:

A
or xay ra sH co

i tri cy th6 (vi du: nhd v0
inh, bii d{u xe....)

oalphdng/vi tri x6y .a srg c5 (vi dp: khoa ICU
u6n vi6n bOnh vign)

gay xay ra su co: Thoi gian:

6 tn ng6n ggn u€ .y c5

xu6t giai phrip ban dAu

i€u tri/xri li ban diu d5 dugc th\tc hiQn

Ngdy ban hdnh:03/I I/2023 Trang 8/9



Quy trinh Bdo cdo sn cd y khoa QT.KHTH.02

Th6ng b6o cho Bic si didu tri/nguoi c6 trSch
nhiQm

o C6 o Kh6ng o Kh6ng ghi nh6n

6ng b6o cho nguoi nha/ngudi b6o hQ 6ng b6o cho ngudi bQnh

C6 o Kh6ng o Kh6ng ghi nhqn n C6 o Kh6ng i: Kh6ng ghi
h0n

Phin loSi ban tliu v6 sg 
"6

o Chua xAy ra n Dd xiy ra

Dinh gi6 ban dAu vd mric iIQ nnh hu0ng cta sg c6

o N[ng

o Trung binh

n NhQ

Th6ng tin ngudi b6o c6o

I t€n 56 di6n thoai: Email:

o Di6u du0ng (chric danh) Ngudi b6nh o Ngudi nha/kh6ch d.5n

thdm

B6c s! (chric danh): Khac (ghi cu thii):

Nguoi chrmg kiiin 2:

hi ntQn vio hd so bQnh
n/gi6y tir li6n quan

C6 o Kh6ng o Kh6ng ghi
hdn

gudi chimg ki6n l:

.t

Ngdy ban hdnh: 03/ I 1/2023 Trang 9/9
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