UBND TINH KHANH HOA  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SO NQI VU Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6:3816 /SNV-CCHC Khanh Hoa, ngay 27 thang 9 nam 2024

V/V trién khai khao sat, danh gia
muc do hai long nam 2024

Kinh gui:
- S¢ Giao duc va bPao tao;
- UBND céc huyén, thi x4, thanh phé.

Trién khai Ké hoach khao sat, danh gia mwc do hai long cua to chuc,
ca nhan ddi véi su phuc vu cta cac co quan hanh chinh nha nuée, don vi su nghiép
cong lap y té, gido duc va dao tao trén dia ban tinh Khanh Hoa nim 2024
phé duyét kém theo Quyét dinh s6 1711/QB-UBND ngay 01 thang 7 nam 2024 cua
Uy ban nhan dan tinh Khanh Hoa;

S¢ Noi vu da c6 Cong van s6 2979/SNV-CCHC ngay 07 thang 8 nam 2024
vé viéc chuan bj cong tac trién khai khao sat, danh gia mirc do hai long nam 2024,
Pé tiép tuc cong tac trién khai sat, danh gia mtc do hai 1ong nam 2024; Sé Nbi vu
dé nghi S¢ Gido duc va Pao tao, UBND cac huyén, thi x4, thanh phé thuc hién
mot sé noi dung nhu sau:

1. Trén co so tong hop dé xuat cua cac co quan, don vi, dia phuong, S& Noi vu
da xay dung, hoan thién va gui kém theo mau phiéu khao sét 4p dung cho Uy ban
nhan dan cap xa, Tram y té cip xi va cac truong hoc thuéc pham vi danh gia cua
Uy ban nhan dan cac huyén, thi x4, thanh phd (Pinh kém cac mau phiéu khdo séat).

2. Pé tao thuan loi cho don vi diéu tra doc 1ap, dé nghi S& Gido duc va Do tao,
Uy ban nhan dan cac huyén, thi xa, thanh phé chuan bij du sé luong phiéu khao sét
hop 1& (c6 dong ddu treo cia co quan), vin ban gidi thiéu, cac biéu mau
phuc vu tac nghiép cua khao sat vién va viéc tong hop két qua, ban giao san pham
cia don vi diéu tra doc lap; hd trg thdo g kho khin, vudng mic, tao didu kién
thuan lgi nhat dé don vi diéu tra x& hoi hoc trién khai nhiém vu.

3. Cac co quan, dia phuong bé tri cdng chirc tap trung phuc tra tdi thiéu 10%
tong s6 phiéu truéc khi nghiém thu; sau khi hoan tat cong tac phuc tra, dé nghi
S¢ Gido duc va Pao tao, UBND céac huyén, thi x4, thanh phé tong hop, gui két qua
phlc tra vé S& Noi vu dé theo dbi, tong hop chung. T6 chac nhap théng tin vao
phan mém, két xuat dit liéu, viét béo cao két qua va cong bé theo thoi han da dinh.

4. Bé nghi UBND cac huyén, thi x4, thanh phé té chiic thdng tin, tuyén truyén
dé to chiic, ¢ nhan hiéu rd muc dich, ¥ nghia va nam thong tin vé viéc trién khai
khao sat mizc d6 hai long nam 2024 trén dia ban tinh Khanh Hoa; tich cuc hd tro cho
luc luong khao séat hoan thanh nhiém vu ciing nhu tham gia dong gop v kién:
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a) T6 chac quan triét Ké hoach khao sat mac d6 hai long dén céan bo,
cong chuac, vién chic va hé théng chinh tri co s¢ dén tan thén, to dan phd.
Khéng dé xay trudng hop can bo, cong chic cap x&, can bo thon, to dan phd khong
nam thdng tin, phan hdi thdng tin khéng chinh xé&c cho ngudi dan vé viéc khao sat
muc d6 hai long cua tinh hoac khong tich cuc tham gia khao sat khi duoc lién hé.
Khong khoanh ving d6i tuong dugc khao sat (thdng béo chi ca nhan co tén
trong danh sach méi tra 1oi phiéu trén dia ban thon/to dan phd), lam anh huong dén
cdng tac khao sat cac ddi tugng khac do So Noi vu, So Gido duc va Pao tao cha tri.

b) V& noi dung tuyén truyén: C6 mau kém theo (hoic vin ban do dia phuong
ban hanh).

¢) Vé hinh thirc tuyén truyén:

- Niém yét tai Bo phan Mot ctra cap huyén, cip x& va tram y té trén dia ban.

- Bang tai trén Cong/Trang thong tin dién tir do dia phuong quan Iy.

- Thong bao thong qua Trung tdim Vin héa — Thong tin va Thé thao cap
huyén va Dai truyén thanh xa, phuong, thi tran.

- Tuyén truyén thdng qua hé thdng chinh tri co s& dén tan thon, té dan phd;
dé nghi can bo thon, to dan phé hd tro luc luong khao sét tiép can nguoi dan ¢ cac
khu vue kho khan hodc cac khu vuce c6 dong ddng bao dan toc thiéu sd.

- Pang tai trén cac trang mang xd hoi Facebook, Zalo,... va cac kénh
thong tin khac do dia phwong quan ly (néu cd).

- Niém yét & céc vi tri thuan lgi khac.

d) Thoi gian tuyén truyén: Tur thang 10/2024 dén thang 11/2024.

Trong qué trinh thuc hién néu gap vudng mic, cic co quan, dia phuong
phan anh vé& S& Nbi vu (théng qua sb dién thoai cua Phong Cai cach hanh chinh —
02583.810.440) dé duoc hd trg, hudng dan.

Trén trong./.

Noi nhan: KT. GIAM POC
- Nhu trén (VBDT);

- Phong Noi vu cac huyén, TX, TP (VBDT):
- S Y té (p/hop- VBDT);

- Luu: VT, CCHC (01b).
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